INEPEJIIK IIMTAHDb 3 PAPMAINEBTUYHOI'O MEHE/IZKMEHTY TA MAPKETUHI'Y

AT NIAT'OTOBKH O CTPYKTYPOBAHOI'O ICIIUTY
JJIS 3TOBYBAUIB JIPYI'OI'O (maricrepceskoro) PIBHS BULLLOI OCBITH 5 KYPCY
Ha 2024-2025 naByaJbHMi pik

BJIOK 1

1. 3HadveHHS i MOHITTS MEHEIKMEHTY.
Cmpykmypa 6i0nogioi:

* BusHaueHHS TEPMiHY «MEHEIKMEHT»
* OcHoBHI QyHKIIi MCHEHKMEHTY
» [IpuHIMIH MEHEIHKMEHTY
* Meroau yrpaBiIiHHS
2. Ilizxonu A0 ympaBiiHHSL.
Cmpykmypa 8i0nogioi:

* BuzHaveHHs TepMiHY «ITiIX0H 10 YIPABITIHHY
*  OCHOBHI MAXO¥ IO yIIPaBIIiHHS
o [ligxix 3 MO3uUITid BUAUICHHS KT YIIPABIiHHS
» [IpouecHuit miaxin
e CucreMHHH OiaxXin
* Curyaniitnuii miaxia
3. 3BapyOikHi MO yIpaBIiHHS: aMepUKaHChKa, ATIOHChKA Ta €BPOIMEchKa.
Cmpykmypa 8i0nogioi.

* BusnaueHHs TepMiHY «MOJEII yIpaBIiHHS»
*  Oco0auBOCTI aMEPUKAHCHKOT MOJIEN1 YIPaBIiHHS
*  Oco0auBOCTI AMOHCHKOT MOJIEITI YIIPABIIHHS
¢ Oco0auBOCTI €BPONENCHKOI MO/IEN] YIIPABIIIHHS
* [lopiBHsHHS MOJenel yrpaBiIiHHS
4. TlonsatTs opraHizaiii B Teopii MEHE/DKMEHTY.
Cmpykmypa 6i0nosioi.

* BuzHaveHHs TepMiHY «Oprasizamis»
» Kunacudoikaris opranizaiiii
* Kiacudgikariis 3a cnocoOoM Ta METOI0 YTBOPEHHS
* BusnauenHs popmanbHuX opraHizauii
* BusnaueHHs HedopMaTbHUX OpraHizamii
* Buwmoru 510 ctpyktypu opraizaiii
5. PiBHI ynpaBmiHHS.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* Tunu noxiny ynpaBiaiHCHKOT Mparti
+ XapakTepuCTHKa TOPU30HTAIBLHOIO TOUTY Mpali

+ XapakTepucTHKa BEPTUKAIBHOTO MOILTY Ipalli
* Tpu piBHI ynpaBiiHHS
*  @yHKuii NpeACTaBHUKIB PIBHIB YIIPABIIHHS
6. ComiarbHO-eTUYHI ACTIEKTH MEHEPKMEHTY.
Cmpykmypa 8i0nogioi:

e  Buam BiAIoBiIaabsHOCTI
 IlepeBaru Ta HEJOMIKH COMIATBLHOT BiAMOBIJATBHOCT1



* FErTnyna moBenigka
* [Ipu4yrHU HEETUYHOI JTisSTTLHOCTI
* 3axoau misd 3a0e31eUCHHS €THYHOI OBEIHKU
7. CytHicTb Ta Kinacudikaris opraizamiu.
Cmpykmypa 8i0nogioi.
 Tlonsarts opranizaii

* OOOB’s3KOBI BUMOTH JIO TPy B OpraHizarii

* Bwuaum opranizanii

* BrnactuBocTi opranizariii K BiIKpUTOT CUCTEMHU
8. daxTopu BIUIMBY Ha OpraHi3aIlio.

Cmpyxmypa 6i0nosgioi:

* BuzHaveHHS TepMiHY «(paKTOPH BILUTUBY»

* Knacudikanis pakropiB pusuky
* BuzHaveHHs TepMiHY «BHYTPIIIHI (haKTOPH»
» Knacudikarris 30BHIIIHIX (HaKTOpiB
» Tlepenik 30BHINIHIX (aKTOPIB IPAMOT il
» Tlepenik 30BHIMHIX (AKTOPIB HEMIPSAMOI il
9. CknamoBi ycmimHoI AisIBHOCTI (hapMarieBTUYHOT OpraHi3arii.
Cmpykmypa 8i0nogioi.

*  OcHOBHI KpHTEpii yCHINTHOI AISTTBHOCTI OpraHizamii

» KinbKicHI MOKa3HUKN €PEeKTHBHOCTI

*  Oco0auBOCTI AISITBHOCTI alITEYHUX YCTAaHOB

* Hanpsimku migBueHHs €peKTUBHOCTI PpOOOTH anTeK
10. EdextuBHa opranizaiiis mpaiii B anTeYHUX iAIPUEMCTBAX.

Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:

» PanionanbHe maHyBaHHS poOOTH

* ABTOMaTH3aIlis POIECIB

* OnruMizaiis 3anaciB Ta JOTICTUKU

« Cucrema MOTHBAallli IPAI[IBHUKIB

» TligBumeHHs kBamidikaiii nepcoHany

* OnrumMizauist po004oro NpocTopy

* 3BOPOTHMI 3B'A30K Ta MOHITOPUHT €()EeKTUBHOCTI
11. Cucrema metoaiB (papMarieBTUYHOTO MEHEIKMEHTY

Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:

* CyTHICTb METOAIB (papMalleBTUYHOIO MEHEIKMEHTY
+ Knacudikaris MeTo1iB (papMaieBTUIHOTO MEHEKMEHTY
* XapakTepucThKa EKOHOMIYHHMX, TEXHOJIOTIYHHMX, COI[IaJTbHO-TICUXOJIOTTYHHX,
TEXHOJIOTIYHHX Ta aMIHICTPAaTUBHUX METOIB MEHEKMEHTY
12. YnpaBmiHCEKI pillIeHHS: CYTHICTh, KJIACH(IKAIlisl, YMOBU Ta MOJIENI TPUHHATTS
Cmpykmypa 6i0nosgioi:

* BusHaueHHs TepMiHY «YIPaBIIHCHKI PIIIECHHS»

» Kuacudikaris ynpapiaiHCHKUX pillIeHb

* Mopeni NpUHHATTS YIPaBIIHCHKHUX PIIIEHb Ta iX XapaKTepUCTUKA
13. Brnaga: Bu3Ha4yeHHs Ta kinacudikaiis Gopm Biagu

Cmpykmypa 6i0nosgioi:

* Busnauenns tepminy «Bramga»

» Kiacudikamis ¢hopm Biraay Ta iX XxapaKTepUCTHKA



* Hogi migxoau 10 BUKOPUCTAHHS BIIaIH

14. JlinepcTBO: BU3HAYCHHS Ta MAXOAM 10 TIOHATTS CYTI JIiIepCTBA.
Cmpykmypa 8i0nogioi.
* Busnauenns repminy «JlizepcTBo»

* BigmiaHICT ABOX MOHSATH «JlimepcTBo» Ta «Bnamga»
* Busnauenus repminy «BruB»
15. CoriaabHO-TICHXOJIOTIYHI CTHJII KEPIBHUIITBA KOJCKTUBAMH (papMarleBTUYHUX ITiAMPUEMCTB Ta
anTex.
Cmpykmypa 8ionogioi.
» [lizxoau 10 KEPIBHUIITBA OPraHi3alli€lo

* Bunau cTuiiB KepiBHUITBA: aBTOPUTAPHMIA, JIiOepalbHUI Ta IEMOKpAaTHYHHUH Ta X
XapaKTepUCTHKA
16. [TnanyBaHHs K (QYHKIIS yIPaBIiHHS.
Cmpykmypa 6i0nogioi.
* BusHayeHHS TEPMiHY «IUIaHYBAaHHS»
*  Bumu mianyBaHHS
* Bu3Ha4YeHHS CTpaTErivHOrO IUIAHYBaHHS
* Eranu crpareriyHoro ruiaHyBaHHs
* Bu3HaYeHHS TAaKTHYHOTO IJIaHYBaHHS

* Pi3HOBUAM TAaKTUYHOTO TUIAHYBAHHS
17. Oprani3zamniifauii mporec Ha MiANPHEMCTBI.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* Busnauenns tepminy «@ynkuis OpranizyBaHHs»

* Acnektu QyHKIIT Opra”izyBaHHs

* BuzHaveHHs CTpaTeriyHoOro IIaHyBaHHS

+ Kareropii opranizyBanus

* BuzHauenHs TepMminy «IloBHOBaXXEHHS»

* BusnauenHs tepminy «BiAnoBiiaabHICTb

* Busnauenns tepminy «JleneryBaHHs»

* OpranizaiiiiiHa cTpyKkTypa ynpaBJiHHS

» Kiacugikariis opranizamifHux CTpykTyp
18. MoTuBariis B cucteMi (papMarieBTUYHUX Ta allTEYHUX MIAPHEMCTB.

Cmpyxkmypa 6i0nosioi:

e BusnauenHs MoTuBarii

* Teopii MmoTuBarii

» XapakTepucTUKa 3MICTOBHUX TE€OPi MOTUBYBAHHSI
* TIlipamiga Macnoy
» XapakTepuCcTHKa MPOIIECHUX TEOPI MOTHBYBAHHS
* Teopis MaTepiaTbHOTO CTUMYJIIOBAHHS

19. CyTHicTh, BUJIH Ta €TAIA KOHTPOJIIO JTisUTHHOCTI OpraHi3ariii.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* BusnauenHs QyHKIIii KOHTPOIIOBAHHS
* Osnaku knacugikaiii KOHTPOIIO
+ XapakTepHucTHKa MONEPEIHHOI0 KOHTPOIO

* XapakTepHuCTUKA MOTOYHOT'O KOHTPOIO
* XapaKkTepuCTHKa 3aBEPIIATLHOTO KOHTPOITIO
* TlocnimoBHICTh peani3allii mpoIecy KOHTPOITIO



20. YripaBiiHCBKI pillICHHS: BU3HAUCHHS, 3arajibHa XapaKTEPUCTHKA Ta BUMOTH JI0 YIPABIIHCHKHUX

pilieHs.

Cmpykmypa 6i0nogioi.

BusnauenHs TepMiHy «Y IpaBIiHCHKI PILICHHS
Knacudikamist ynpaBiiHCbKUX pillIeHb
Mopeni npuiHATTS ypaBIiHCHKUX PILICHB Ta X XapaKTEePUCTHKA

21. JleneryBaHHs TOBHOBa)KEHb Ta BiJIIMOBIIaJbHICTD.
Cmpykmypa 6i0nogioi.

Busnauenns tepminy «/leneryBanus»
Busnauenns tepminy «BianoBigaabHICTEY
[TpunMnu neneryBaHHs

22. TIoHATTS, BUIU Ta XapaKTEPUCTUKA KOMYHIKaIlii.

Cmpykmypa 8ionogioi:

BusHaueHHs TepMiHY «KOMYHIKaIii», «<KOMYHIKAI[IHUI po1iec»
Bunu xomyHikariit

CkJ1aJ1oBi €1€MEHTH MPOoLIecy KOMYHIKallii

Tpu npobiieMu KOMYHIKAIIHOTO MIpoLecy

Hlymu B KOMyHiKaIii

23. [IpuHUmnM Ta opraHizamiiiai GopMu miaNIpPUEMHHIITBA, IEPKABHA PEECTPALlis Ta JTIIIEH3YBaHHS.

Cmpykmypa 8i0nogioi:

[Monstrs «IligmpuemcTBOY, «I1iqIPHEMHHUIITBOY

[TpuHIMH T AIPUEMHUIIBKOT TisUTEHOCTI

Oprani3aniitai GopMH IMiMPUEMHHUIITBA

JlepxaBHa peecTpartis

Bunu gistnbHOCTI, SKi MANSTAIOTH JiEH3YBaHHIO y (hapmariii

24. IInanyBaHHS NIANPUEMHUIBKOT TiSTBHOCTI.

Cmpykmypa 8i0nogioi:

[Tonstrs «IlnanyBaHHS TIANPUEMHHULIBKOT TISTIBHOCTI»
OCHOBHI eTanu IUIaHyBaHHS
[HCTpyMEHTH Ta METOIM MJIaHYBAaHHS

25. TlinnpueMHUIIBKUIN PU3HK 1 UISIXU HOTO 3HU>KEHHS.

Cmpykmypa 6i0nogioi.:

BusHaueHHs TepMiHY «II1IPUEMHUALIBKUN PUZUK»

Buay nignpueMHUAIBKOTO PU3UKY

OCHOBHI €c1IOCOOU 3HUKEHHS PUZUKY

[HCTpyMeHTH 11 3HMKEHHS pU3HKY B (hapMalieBTUUHIN JisSIbHOCTI

[Ipuknanu miaANPUEMHUIIBKUX PU3UKIB 1 CIIOCOOM MiHIMI3aIii i hapMaIieBTUIHOTO

Oi3HECY
26. XapakTepHCTHUKa TPYJOBHX PECYpCiB Ta MEPCOHAITY OpraHi3arii.

Cmpykmypa 6i0nogioi.

BusHaueHHs TepMiHY «TPYAOBI pecypcH»
Bu3HaueHHs1 nepcoHany oprasizaii
Knacudixaist nepconamy

Knacudikaist Tpy0BUX pecypciB

Poib Ta 3HaYEHHS TPYIOBHUX PECypciB

27. KanpoBuii MEHEHKMEHT.



Cmpykmypa 8i0nogioi.:

* BusHaveHHs TEpMiHY «KaJIpOBUI MEHEIHKMEHT
» Llimi KagpoBOTro MEHEHKMEHTY
*  ODyHKIIT KaJpOBOTO MEHEKMECHTY
* Ponb KapoBOTO MEHEHKMEHTY Y (hapMaIleBTUYHIN ramysi
» IIpouec ynpasninHs nepconanom y papmariii
* (Cy4acHi TeHJIeHIII1 y KaJI[pOBOMY MEHEKMEHTI (hapmartii
28. I'pynoBa nuHaMika B cucTeMi (papMarieBTUYHUX Ta allTeYHUX ITAMPUEMCTB.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:

* Bwuawu rpyn B opranizaitii Ta iXx BU3SHaUYCHHS
*  Tunu popmanbHUX TPYI
* CninbHi pucu GpopManbHUX Ta HePOPMATBHUX TPYI
* BigmiaHocTi popmManbHuX Ta HeHOPMAIBHUX TPYII
» XapakTepucTHKH He(hOPMAITBHUX TPYII
29. YrpaBiiHHS KOH(IIKTaMU: TOHATTS KOH(IIIKTY 1 IPUYUHU HOT0 BUHUKHEHHS, TUITH KOH(IIIKTIB
Ta METOJI YIPABJIiHHS HUMH.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:

* BusnaueHHs TepMiHY «KOHDIIKT»
* [lpuunHu KOH]IIKTIB
» Knacudikamis KoH(IIIKTIB 32 pe3yIbTaTaMu
* BuzHaveHHs QYHKIIOHATHHUX KOHDIIKTIB
* BusHaveHHs AuCYHKIIOHATEHUX KOH(IIKTIB
* BuzHaveHHs O0e3pe3ynbTaTHUX KOHQIIIKTIB
*  Tunu KOHQIIKTY
+  ®opmu nepediry KOHPIIKTY
*  CTpyKTypHI METOH BUPIIIEHHS KOHDIIKTY
* Crnocobu BupileHHs KOH(IIIKTIB

30. Ctpecu sik 00’ €KT KEpPiBHHUIITBA.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* Busnauenns tepminy «Ctpec»

*  YuHHUKHN QOpPMYBaHHS CTPYCIB
* Bunu ctpecis

* Ertanu BUHUKHEHHS CTpecy

* Hanpsimku nojjoiaHHs CTpeciB

BJIOK 2
1. MapkeTuHT: BU3HAUYCHHS Ta OCHOBHI CKJIaJIOBI MAPKETHUHTY, TIPUHIIUITA MAapKETHHTY Ta HOTO
byHKIII.
Cmpyxkmypa 6i0nosioi.

* Bu3zHayeHHs TEPMiHY «MapKETUHI»
* OcCHOBHI CKJIaJIOBI MapKETUHTY
* IlpuHIMIM MapKETUHTY
* OcHOBHI QyHKIIi MapKETUHTY
2. PuHOK K 00'€KT MapKETHHTY.
Cmpykmypa 8i0nogioi:

* BusHaueHHS TEPMiHY «PUHOK



CerMeHTariisi puHKY

Buau punkiB

OCHOBHI XapaKTePUCTUKU PUHKY
BuBueHHs pHHKY B MApKETHHTY

OpranizaiiifHa CTPYKTypa MapKETHHTOBUX CITY»0: MOEIIi Ta eTaly opraHizarii.

Cmpykmypa 6i0nogioi.

BuzHaueHHs TepMiHy «OpraHizalliiiHa CTpyKTypa MapKETUHTOBUX CITYKO0»
OcHOBHI MOJIeITI OPTaHi3alliiHOI CTPYKTYPH MapKETUHTOBUX CITYKO
XapaktepucTyuka (QyHKI[IOHATBHOT MOJIE1

XapakTepHucTHKa TOBApHOI Moiei

XapakTepuCcTUKa perioHaIbHOT Moiei

Etanu opranizaiiii MapKeTHHTOBHX CITYXKO

BuBYeHHS pUHKY JIIKapCHKUX 3aCO0iB.

Cmpykmypa 8ionogioi:

Busnauenns tepminy «lloTeHmian punky», «€MHICTh PUHKY»
Kon’tonkTypa dhapmManeBTHUHOTO PUHKY

Buau KoH’IOHKTYpH Ta ii XapaKTepUCTUKA

[Tinxoam 10 BU3HAUCHHS MMOTPEOH B JIIKAPCHKUX 3ac00ax

CermeHTallist puHKY: BUMOTH JI0 CETMEHTIB PHUHKY, OCOOJIMBICTh CEIMEHTAllil CIIO’KUBAYiB

JKapChKHX 3ac00iB.

Cmpykmypa 8i0nogioi:

Busnauenns tepminy «CerMeHTaniss puaKy», «CerMeHT puHKY»

Mera cermenTarii

[Tpunnunu cermeHTanii

Kpurepii cermenrarii

Crparerii oxormieHHsI pUHKY (MacOBHiA MapKETHHT, I[IIbOBUNA MAapKETHHT,

nuQepeHIiiioBaHUH MapKETHHT)

[{i10BHI1 pUHOK, «PUHKOBE BIKHOY» Ta «PUHKOBA HILIa.

Cmpykmypa 8i0nogioi:

Busznauenns tepminy «L{iIbOBHIT CETMEHT PUHKY»
Metoau NoyKy MiIbOBUX CETMEHTIB
Busnauenns tepminy «PUHKOBE BIKHOY
Busnauenns tepminy «PuHKOBa Hilllay

XapaKTepI/ICTI/IKa ITOHATH ((HOTpe6a)), «IIOITHUT», KCITOKHUBAHHS).

Cmpykmypa 6i0nogioi.:

BuznauenHs tepminy «amoTpedar
BuzHnaueHHs TepMiHY «ITOTTHAT»

Bunm nonuty Ha ToBap

BuzHaueHHs TepMiHY «CIIOKUBAHHS
Bunu cioxuBanas

dakTopH, 1110 BIUIMBAIOTh HA CTIOKUBAHHS

BuBueHHs monuTy Ta MpONo3Hullii TOBapy.

Cmpykmypa 6i0nosioi.

BusHaueHHS TEPMiHY «TTOMTUT
dakTopw, M0 BIUTMBAIOTH HA TOMUT
Buau nonuty

BuzHaueHHs TepMiHY «ITPOTIO3UITISH)



*  ®axkTopu, 0 BIUIMBAIOTH HA MIPOTO3HULIIIO
* BuzHaueHHs TEpMiHY «PUHKOBA PIBHOBAra
9. JKwurreBuii UKI TOBaApY.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* BuzHaveHHS TEPMiHY «OKHTTEBUI LIUKI TOBApY»

* ETanu )XUTTEBOTO LUKITY
* ETan cTBopeHHs
e Etamn BBeneHHs
* Eran 3pocranus
* Ertam 3pisiocTi Ta HACUYCHHS
* Eran cany
10. IMo3umionyBaHHS TOBapy.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* Busnauenns tepminy «llo3umionyBaHHs Ha PUHKY»

* BapianTu no3unioHyBaHHS MpenapaTy Ha pUHKY
* Peno3unionyBaHHs Ta HOTO NPUYHUHH
11. KoHKYpeHTOCIIPOMOKHICTh TOBApYy.
Cmpyxkmypa 6i0nogioi:
* BusnayenHs tepMiny «KOHKYpEHTOCTIPOMOXHICTD JTIKapCHKOT0 3aC00y»

» Skictp JI3 sIKk OCHOBa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
* Cucrema NOKa3HHKIB, SIKOIO BUMIPIOIOTH AKIicTh JI3
* Meroauku BU3HAYEHHS! KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI
12. ToBapHHUI aCOPTUMEHT, 1OT0 OCHOBHI XapaKTEPUCTUKH.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:
* BuzHaueHHs TepMiHy «ToBapHMIT aCOPTUMEHT», «ACOPTHMEHTHA IpyIay
* OCHOBHI XapaKTepUCTUKU aCOPTUMEHTY
*  OCHOBHI IIUISIXU PO3IIMPEHHS aCOPTUMEHTY (PO3LIMPEHHS ACOPTUMEHTY, OHOBJIEHHS

ACOPTUMEHTY)
* [HII HanpsAMKK PO3BUTKY MAapKETUHIOBOT MOJITHKHU (MOAM(IKaLlis, MOEpHI3aLlis,
nuBepcudikaris)
13. ToBapna mapka. ToBapHuii 3HaK. bpena. YmakoBka ¢papMaieBTHYHOTO TOBapY.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:
* Busnauenns tepminy «ToBapHa mapkay», «ToBapHuit 3HaK», «bpeHn»
*  @DyHKIIT TOBAPHOTO 3HAKY
* Crparerii BUKOPUCTaHHS TOBapHUX MapOK

*  VYnakoBka JI3 sik e1eMeHT MPOyKTOBOT MOJITUKU
*  OyYHKIIIT yIaKOBKH
14. TnnoBauiiHa noniTuka GpapManeBTUYHUX MIATPUEMCTB.
Cmpykmypa 6i0nosgioi:
* Kuacudoikamis iHHOBauii y dapmarii
+ XapakTepucTHKa MPOJYKTOBUX 1HHOBAIIIH
+ XapakTepucTHKa MPOLECHUX IHHOBAIIIH
* OcHOBHI migxoau A0 Bu3HaYeHHs «HoBa mpoayKitis»

* PiBHI HOBU3HH
15. OpurinaneHi (1HHOBaLi}H1) JIKapChKi Mpenapary.
Cmpykmypa 8i0nogioi.
* Po3smoain nmpenapariB 3a HOBU3HOIO JIIKAPCHKHUX 3aC001B




*  OpuriHanbHUN JIKapChKUI 3aci0, BU3HAYCHHS

» Konreniris HOBOTO JIKapChKOTro 3aco0y

* KonuenryanbHi BUMOTH

* Ertamnu po3po06ieHHs HOBOT'O JIIKAPCHKOTO 3ac00y

16. [IpenapaTu-reHepHKH, iX MepeBar.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:
* BusnauenHs npenapaTy-reHepuKa
*  OCHOBHIi XapaKTEpPUCTUKU T€HEPUKIB
» IlepeBaru reHepukiB it (papMareBTUIHOTO MEHEKMEHTY

* Pusuku Ta 00MeXEeHHS TeHepUKiB
* Ponb renepukiB y apManieBTHIHOMY MEHEDKMEHTI
» 3aranpHa cTpareris 1 (apMareBTHIHOTO MCHEDKMEHTY
17. XapakrepucTiKa IiHA 3 TIO3HIIIi MApPKETHHTY.
Cmpykmypa 8i0nogioi.
* Bu3sHaveHHs IiHU
* llina, sk CKJIa/1I0Ba KOMILIEKCY MApKETUHTY
» Knacudikaris 1min
»  Oynkuii 1iHK y hapMaleBTUIHOMY MapKETHHTY Ta iX XapaKTepUCTUKA

18. ®akTopu MIHOYTBOPEHHS.
Cmpyxkmypa 6i0nogioi.:
* OcHOBHI eTany iHOYTBOpPeHHS Ha JI3

* Buam akTopiB iIHOYTBOPEHHS

» XapakTepucTUKa BHYTPIIIHIX (PaKTOPiB IIHOYTBOPEHHS

* XapakTepuCTHKa 30BHILIHIX ()aKTOPiB LIIHOYTBOPEHHS
19. IliHoBa eacCTUYHICTh MOMUTY Ta MPOMO3HIIIi.

Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:

* Busnauenns EnactuyHocTi
* Buam momuty Ta iX XapakTepuCTHKa
* dakTopu BIUIMBY Ha I[IHOBY €JIACTUYHICTD
* [lpuyrHM BUHUKHEHHS HEETACTUYHOTO ITOTHTY
20. L{inoBa moJiTHKa MiJIPUEMCTBA: CTpATErii, i, METOIH.
Cmpyxkmypa 6i0nosioi:
* Busnauenns Ctparerii iHOyTBOpEHHS
» @akTopu BIUIMBY Ha BUOIp cTpaTerii iHOYTBOPEHHS

» Lini niHoyTBOpEHHS
* Bunu ctpareriif 1iHOyTBOpEHHS
*  Mogeni Ta METOH IIIHOYTBOPEHHS
21. 30yToBa MOTiTHKA TATPUEMCTB.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
+ dapmaleBTU4HA CYTHICTb MOHATH «30yT», «30yTOBa AISIIBHICTHY, «30yTOBa
MOJIITHKA
» @akTopH BIUIMBY Ha BUOIp cTpaTerii iHOYTBOPEHHS
* CkunazoBi 30yTOBO1 isSIBHOCTI

* Ilimi 30yTOBOT OJITUKH
22. XapakTepuCTHKa KaHAIIB TOBApOPO3MoALTY (30yTy), iX (hyHKITII.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:




* BusHaueHHs TepMiHY KaHa 30yTy

*  Bwuau xanamnis

» XapakTepucTUKa KaHAJIB Ta X BUSHAYCHHS

*  Bunau posnopiny Ta iX BU3HAYCHHS
23. KomIuiekc MapKeTHHTOBHX KOMYHIKAIIiH Ta HOoro popMyBaHHS.

Cmpyxmypa 6i0nosgioi:

* Tlonsarts «CucTeMu MapKETUHTOBUX KOMYHIKaITIi»»

* [lim MapKEeTHHTOBUX KOMYHIKAITi}.

» CkJIaioBl CHCTEMH MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIIii.
24. 3acobu MapKeTUHrOBUX KOMYHikallii Ha eranax JKI[T.

Cmpykmypa 6i0nogioi:
* Tlonsarrs «CucreMn MapKeTHHIOBHX KOMYHIKAIIii»

* Ertanu xxutreBoro nukiy JI3
* Cucrema MapKeTHHTOBUX KOMYHiKaIliii Ha Ko>kHOMY 13 eramiB XKL T
25. Pexnama: kiacugikariiisi pekiamu, QyHKIIii, BUIH 1 3aco0u (KaHaJIM) peKJIaMu, BUMOTH, 1110
BHCYBAIOThHCS JIO PEKIIAMH.
Cmpykmypa 8ionogioi.
* Bu3sHayeHHs TEPMiHY «peKiiamay
* Knacudikaris pexiamu

*  OyHKUil pexkIamMu
*  Buau Ta 3acobu (kaHayn) pexiamMu
. Bumoru no pexiiamu
26. CtumymtoBaHHS 30yTy (papMarieBTUIHOTO, TOBApY.
Cmpyxkmypa 6i0nosgioi:
* BuzHayeHHs TEPMiHY «CTUMYIIIOBAHHS 30yTy»
* [HCTpyMEHTH CTUMYJIIOBAaHHS 30yTy
+ Ilimi cTumymntoBaHHA 30yTy

*  Oco0auBOCTI CTUMYJTIOBaHHS Y (papMalleBTUUHIH cdepi
27. TlepcoHambHUIA MTPOAAXK, HOTO MTEPEBATH.

Cmpykmypa 6i0nogioi:

* BusHaueHHs TEPMiHY «II€PCOHATBHUI MPOJIAXK»

*  XapakTEepHUCTUKH NIEPCOHAIBHOTO IPOAAKY
»  @ynkuii [lepconanbHOro mpogaxy
* Cy0’eKTH MEepPCOHATIBHOTO MPOJIAXKY
* Buwmoru 1o npeacraBHuKa
* KoHTposs 1 oninka po6oTH mpeacTaBHUKA
28. TIoHATTSA 1 CYTHICTh MAOJIIK PHJICHIITH3: II1JTi, OCHOBHI ()YHKIIIT Ta IIPUHITATIH.
Cmpykmypa 6i0nogioi:
* BusHaueHHs TepMiHY «I1a0IIK PUTIEHIIIH3»

*  OyHkHil nabaik pruIeHIH3

* IHcTpymMeHTH naliiK puiIeHIIH3 Ta IX BUZHAYEHHS

 Ilini nabmik puieiH3 BeepeauHi Gpipmu

 Ilini nabmik puaeniH3 no3a GpapMaleBTUIHOIO (ipMOIO
29. Meta, 00’€KTH Ta METOJM MAaPKETUHTOBUX JOCIIKEHb.

Cmpykmypa 6i0nogioi:

* BusnauenHs TepMmiHy «MapKeTHHTOB1 JOC1KEHHS

* [IpuHIMIM MapKETUHTOBOTO JTOCIIIKEHHS



o KaOigeTH1 qOoCIiKEHHS
e TlonboBi DOCHIKEHHS
* Meroau 300py nepBUHHOI iHpOpMaLii
30. 3nauenns (hapManeBTHUYHOI MAPKETUHTOBOI iH(OopMaIIii.
Cmpyxkmypa 6i0nogioi:
* Buznauenns tepminy «PapmareBTu4yHa iHpopMarItis»

*  Buau indopmarrii
» TIlepeBaru BropuHHOI iH(MOpMaIlii
» [IlepeBaru nepBuHHOI iH(pOpMAITii



