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Навчальна дисципліна «Організація та економіка фармації»

Розділ 1 «Організація фармацевтичного забезпечення населення»

Практичне заняття 5-6
Порядок організації безрецептурного відпуску ліків в Україні. Протоколи фармацевта при відпуску лікарських засобів з аптечних закладів та їх структурних підрозділів.

Курс 4 Факультет фармацевтичний

Одеса – 2022 р.

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 5-6
Тема: Порядок організації безрецептурного відпуску ліків в Україні. Протоколи фармацевта при відпуску лікарських засобів з аптечних закладів та їх структурних підрозділів.
Мета заняття. Освоїти принципи безрецептурного відпуску ЛЗ у вітчизняній фармацевтичній практиці, набути навичок розміщення цих препаратів в торговому залі та відпуску населенню.

Перелік питань для визначення вихідного рівня знань:

1. Критерії визначення категорій відпуску лікарських засобів.

2. Характеристика вітчизняного Переліку безрецептурних ЛЗ.

3. Організація відпуску ЛЗ без рецепта з аптечних закладів.

4. Концепція відповідального самолікування.

5. Протоколи фармацевта. Структура, зміст.

6. Суть, принципи і організація фармацевтичної опіки.

7. Основні джерела інформації про безрецептурні ЛЗ.


Рекомендована література:

· Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення населення:  :    нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. Немченко, В.М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова  та ін.; за ред. А.С. Немченко. – Харків : НФаУ : Золоті сторінки, 2015. – С. 123-137  (Національний підручник)

·  Основи права та законодавства у фармації: нац.підруч. для студентів вищ.навч.закл. / А.А. Котвіцька, І.В. Кубарєва, О.О. Суріков та ін.; за ред. А.А. Котвіцької. – Харків:НФаУ: Золоті сторінки, 2016.- С.225-230 (Національний підручник).

· Методична розробка до лекції з даної теми. Режим доступу: http://info.odmu.edu.ua/chair/economy_pharmacy/files/112/ua

Нормативні документи: 

1. Про затвердження критеріїв визначення категорій відпуску лікарських засобів  : Наказ МОЗ України  від 17 трав. 2001 р. № 185. URL:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0464-01
2. Про затвердження протоколів  фармацевта : Наказ МОЗ України  від 05 січ. 2022 р. № 7. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0007282-22#Text
3. Про затвердження Переліку лікарських засобів, дозволених до застосування в Україні, які відпускаються без рецептів з аптек та їх структурних підрозділів: Наказ МОЗ України  від 18 квіт. 2019 р. № 876. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ru/z0509-19?lang=uk
4. Про затвердження критеріїв віднесення лікарських засобів, що  містять малу кількість наркотичних засобів або психотропних речовин і прекурсорів, до категорії лікарських засобів, які відпускаються без рецептів : Наказ МОЗ України  від 14 трав. 2003 р. № 210 URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1012-03#Text
Теоретична частина (основні терміни)
Безрецептурні препарати, (синоіми: препарати безрецептурного відпуску або ОТС-препарати (англ. Over the Counter — без пропису)) — група ліків, які пацієнт може купити для самолікування безпосередньо в аптеці без рецепта лікаря.  

Відповідальне самолікування – процес самостійного застосування пацієнтом без рецептурних ЛЗ для лікування патологічних станів, які ним розпізнані, не становлять загрози життю пацієнта та не потребують втручання лікаря, або деяких хронічних захворювань.

Раціональне використання ЛЗ – використання ЛЗ, коли пацієнт їх отримує відповідно до клінічних показань у правільній дозі с правильними інтервалами та правильною тривалістю, які повинні бути належної якості, наявні і доступні за найнижчою вартістю для пацієнта та суспільства.

Самолікування – це використання споживачем лікарських препаратів, що перебувають у вільному продажу, для профілактики і лікування порушень самопочуття і симптомів, розпізнаних їм самим.

ЗАВДАННЯ 1. Згідно з переліком ЛЗ, запропонованим викладачем, розподіліть препарати, що представлені у табл. 4.1 за категоріями відпуску (на безрецептурні і рецептурні). Наведіть критерії, згідно з якими визначалася категорія відпуску.
ЗАВДАННЯ 2. Здійснить розміщення ЛЗ табл. 4.1 в залі обслуговування аптеки, враховуючи, що конструкція вітрин уможливлює підтримку температури в межах 15-250С (табл. 4.2.)
ЗАВДАННЯ 3. Надайте допомогу  пацієнтові у виборі препаратів для формування аптечки першої допомоги (табл. 4.3) згідно варіанту:

варіант 1. Формування домашньої аптечки першої допомоги
варіант 2. Формування аптечки першої допомоги для немовлят
варіант 3. Формування аптечки першої допомоги для подорожей
варіант 4. Формування аптечки першої допомоги для службових приміщень

Таблиця 4.3
ПРИМІРНИЙ СКЛАД АПТЕЧКИ ПЕРШОЇ ДОПОМОГИ

	Рекомендований ЛЗ


	Обгрунтування пропозиції

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Таблиця 4.1

ПЕРЕЛІК ЛЗ ДЛЯ ВИЗНАЧЕННЯ КАТЕГОРІЇ ВІДПУСКУ 

	№ 

п/п
	Торгова назва ЛЗ 

(МНН)
	Форма випуску
	АТХ-код
	Фармако- 

терапевтична характеристика
	Категорія 

відпуску
	Критерій відпуску

	1


	Вітамін Е 400 мг
Київський вітамінний завод
	
	
	
	
	

	2
	Мільгама табл. №30
Worwag Pharma GmbH
	
	
	
	
	

	3
	Нейрорубін 5 ампул по 3 мл
Меркель  GmbH
	
	
	
	
	

	4
	Нейрорубін форте табл.
Teva
	
	
	
	
	

	5
	Глюкоза р-н д/інф 5% 200 мл 
Артеріум Корпорація
	
	
	
	
	

	6
	Валідол-Дарниця табл.№10
	
	
	
	
	

	7
	Ібупром макс табл. 400 мг №24 

Delta Medical
	
	
	
	
	

	8
	Корвалол 50 мл
Фармак
	
	
	
	
	


Таблиця 4.2

РОЗМІЩЕННЯ ЛЗ 

 В ЗАЛІ ОБСЛУГОВУВАННЯ НАСЕЛЕННЯ

	Групи ліків по місцях розміщення 
	Холодильник: 



	
	Вітрини



	
	горизонтальна
	вертикальна
	пристінна

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ЗАВДАННЯ 4. Підготуйте блок інформації (табл. 4.3) для надання фармацевтичної опіки відвідувачеві аптеки для симптоматичного лікування *________________________________________________________________

                              * варіант захворювання пропонується викладачем

Під час практичного заняття змоделюйте ситуацію (ділова гра) щодо відпуску ЛЗ для обраного варіанту протоколу провізора.

Таблиця 4.4

 ІНФОРМАЦІЙНИЙ БЛОК ДЛЯ НАДАННЯ ФАРМЦЕВТИЧНОЇ ОПІКИ

_______________________________________________________________

найменування протоколу провізора (фармацевта)

	Розділ протоколу
	Зміст інформації

	1. Паспортна частина
	

	2. Керівництво по оцінюванню потреб пацієнта при зверненні за допомогою


	

	3. Загрозливі симптоми, які вимагають негайного звернення до лікаря
	

	5. Перелік безрецептурних ЛЗ для симптоматичного лікування


	

	6. Надання належної інформації про ЛЗ для відповідального самолікування


	


Самостійна робота студентів за темою заняття:

а) перелік тем для підготовки презентаційі:

1. Порядок організації безрецептурного відпуску ЛЗ в країнах ЄС.

2. Організація аптекою санітарно-просвітницької роботи.

б) тести формату Крок-2 (додаються окремо)

в) задачі для самоконтролю:

Завдання 1. Надайте усну відповідь на наступні кейс-завдання:

1.1 В аптеку міста В. звернувся чоловік 30 років з поганим самопочуттям: озноб, чихання, температура. Починає проявлятися нежить. Супутніх патологій немає. 1. Визначте можливість фармацевтичної допомоги даному пацієнтові. 2. Уточніть тривожні симптоми, наявність яких зобов'язує провізора направляти пацієнта до лікаря. Опишіть підходи до консультування даного пацієнта. 3. У разі відсутності тривожних симптомів запропонуйте групи лікарських засобів для зняття зовнішніх проявів захворювання. 4. Запропонуйте товар додаткового продажу. 5. Перерахуйте, в яких лікарських формах виробляються засоби для профілактики і лікування простудних захворювань.

1.2. В аптеку міста звернулася жінка похилого віку зі скаргою на головний біль, без визначеної локалізації. При опитуванні з'ясувалося, що відвідувач приймає регулярно препарати, що знижують тиск, з групи блокаторів кальцієвих каналів. Хвора зазначає набряки гомілок. 1. Чи можливо симптоматичне лікування в даній ситуації? 2. Назвіть ЛП безрецептурного відпуску знеболюючої дії першої лінії, до яких фармакологічних груп вони відносяться.  

1.3. До провізора звернувся  чоловік похилого віку  з проханням допомогти у виборі зовнішніх знеболюючих засобів для лікування остеоартрозу. 1. Які підходи до симптоматичного лікування остеоартрозу? 2. Опишіть місцеве застосування зовнішніх засобів при остеоартрозі, згідно класифікації за фармакологічною дією. 3. Чи необхідно надати додаткову інформацію щодо перорального прийому НПЗП?

1.4. В аптеку звернулася молода жінка зі скаргами на печію, що виникає при порушенні режиму харчування. 1. Які підходи до симптоматичного лікування печії існують? 2. Який симптоматичний ефект притаманний антацидним засобів? Класифікація антацидних засобів. Найбільш частий побічний ефект антацидних засобів. 3. Назвіть правила відпуску та зберігання ЛП з групи антацидних засобів. 4. У яких лікарських формах випускаються антацидні засоби?

1.5. Відвідувачка аптеки повідомила провізору, що у неї другий день є прояви діареї. Вона пов'язує  появу симптому з прийомом неякісної їжі. Частота стулу більше 3 раз на добу, що супроводжується спазмами внизу живота. 1. Тривожні симптоми, при яких необхідно направити відвідувачку до лікаря. 2. Які підходи до лікування діареї? 3. Назвіть основні групи ЛП безрецептурного відпуску, які можна рекомендувати пацієнтам з діареєю. Дайте їм функціональну характеристику. 4. Сформуйте 2 пакети пропозицій пацієнту для симптоматичного лікування діареї. Опишіть переваги.

1.6. Відвідувач звернувся до відділу безрецептурного відпуску аптеки за краплями «Корвалол» в кількості 5 флаконів. Фармацевт відмовила у відпустці такої кількості препарату. 1. На які ЛП безрецептурного відпуску встановлені норми відпуску? 2. Вкажіть склад даного препарату. 4. Які ЛП Ви зможете запропонувати покупцеві при відсутності «Корвалол» в аптеці? Обгрунтуйте свій вибір. Які рекомендації щодо прийому цих ЛП Ви дасте пацієнту? 5. Які документи повинні бути в торговому залі аптеки? Яке рішення прийме завідувач аптекою, якщо покупець напише скаргу на фармацевта, який відмовився відпустити 5 флаконів препарату «Корвалол»?

