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Лекція № 1

Тема: Лідерство: поняття та форми.
Актуальність теми: "Лідерство: поняття та форми має велике значення в сучасному світі з огляду на постійні зміни в суспільстві та бізнесі. Сучасні умови бізнесу вимагають від керівників гнучкості в стилі керівництва. Переходять від традиційного авторитарного підходу до більш емпатичних, співпрацюючих форм лідерства, які сприяють розвитку команд та створюють сприятливу робочу атмосферу. Завдяки технологічним зрушенням та глобалізації бізнесу, лідерам доводиться пристосовуватися до нових реалій. Вони повинні бути здатні розуміти та адаптуватися до різноманітних культур, використовувати нові інструменти комунікації та приймати стратегічні рішення в умовах постійних змін. Отже, поняття лідерства та його форми залишаються актуальними в сучасному світі, де вимоги до лідерів постійно змінюються, вимагаючи адаптації та вдосконалення навичок для ефективного керівництва

Мета вивчення теми полягає в глибокому розумінні суті лідерства, різноманітних аспектів та його впливу на сучасне суспільство та бізнес-середовище. Розуміння того, чому лідерство є актуальним у контексті сучасних тенденцій, які включають глобалізацію, технологічні зміни, соціальні перетворення тощо. Отже, мета вивчення цієї теми полягає в тому, щоб студенти здобули глибоке розуміння лідерства як явища, його різноманітних аспектів та важливості для сучасного світу, а також для розвитку особистих та професійних навичок у майбутньому.

Основні поняття: лідер, лідерські якості, лідерський стиль, лідерська ефективність, корпоративна культура, емоційний інтелект,стратегічне мислення,адаптивність комунікаційні навички,трансформаційне лідерство

План

Основні поняття лідерства. Визначення лідера. Лідерські якості. Різноманітність лідерських стилів. Актуальність лідерства в сучасному світі. Вплив технологічних змін на лідерство.Роль лідерства у формуванні корпоративної культури. Лідерство в умовах глобалізації

Зміст лекційного матеріалу

Основні поняття лідерства

Лідерство є ключовим аспектом організаційного та соціального розвитку, оскільки воно забезпечує спрямованість, мотивацію та наполегливість досягнення спільної мети. Одним з фундаментальних понять у цьому контексті є "лідер". Лідер - це не просто особа, яка стоїть на чолі групи, але й той, хто володіє впливом та вмінням сприяти розвитку інших. Лідер виявляється не тільки в управлінських позиціях, але й серед колег, які мають вплив на співробітників чи товаришів.

Ключові лідерські якості забезпечують успішність у керівництві. Емпатія, відповідальність, комунікаційні навички та стратегічне мислення - це лише кілька аспектів, які формують структуру ефективного лідера. Успішний лідер не тільки має чітку візію та мету, але й може вдатися до мотивації команди, відзначити сильні сторони кожного учасника та збудувати ефективну співпрацю.

Лідерство також відоме своїми різноманітними стилями. Авторитарний, демократичний, трансформаційний - кожен з цих стилів має свої переваги та недоліки. Саме розуміння та вміння вибирати відповідний стиль для конкретної ситуації стає ознакою кваліфікованого лідера.

Крім того, лідерство має прямий вплив на корпоративну культуру. Цінності та норми, які встановлює лідер, формують робочу атмосферу, стиль взаємодії та рівень заангажованості співробітників. Потужна лідерська особистість може визначати ефективність команди та успіх організації в цілому.

У підсумку, лідерство є необхідним елементом у будь-якій сфері. Воно не лише формує напрямок та визначає цілі, а й впливає на розвиток культури та досягнення успіху. Розуміння й освоєння основних понять лідерства є ключовим для формування ефективних та успішних лідерів у майбутньому.

Визначення лідера.

Лідер - це особистість, яка володіє здатністю впливати на інших, мобілізувати їх для досягнення спільної мети або завдань. Він/вона володіє набором якостей, що дозволяють не лише керувати, але й надихати та мотивувати інших до виконання спільних цілей.

Лідерство не обов'язково пов'язане з посадою чи владою; це скоріше результат впливу на співробітників чи членів команди через особисті якості, знання та емоційний інтелект. Лідер може мати різні стилі керівництва та стратегії, які відповідають конкретним ситуаціям та особливостям групи, яку він/вона керує.

Основні риси лідера включають емпатію, відповідальність, комунікабельність, вміння приймати рішення, стратегічне мислення та вміння розбудовувати та утримувати позитивні взаємовідносини в команді. Лідер часто є прикладом для інших, допомагає розвивати потенціал співробітників та сприяє їхньому зростанню та успіху.

Лідер може бути розглянутий з різних поглядів. Вплив і натхнення: Лідер володіє здатністю впливати на інших людей, надихати їх до досягнення спільних цілей та мотивувати до високих досягнень.

Напрямок і орієнтація: Лідер визначає напрямок для групи чи організації, встановлює цілі, розвиває стратегії та надає настанови для досягнення успіху.

Емоційний інтелект: Лідер може виявляти розуміння та сприйняття емоцій у себе та учасників команди, що дозволяє йому адаптуватися до різних ситуацій та взаємодіяти з емоціями інших.

Влада та авторитет: Хоча не завжди лідер має формальну владу, він володіє авторитетом, який дає йому можливість впливати на рішення та дії інших.

Стратегічне мислення та інновації: Лідер має здатність бачити широкий контекст, розуміти тенденції та розвивати новаторські ідеї для досягнення успіху.

Лідерство - це складна та багатогранна концепція, яка поєднує в собі ряд різних якостей, навичок та здібностей.

Лідерські якості

Лідерські якості - це набір характеристик та особистісних рис, які роблять людину ефективним лідером. Ось деякі з найважливіших лідерських якостей:

Емпатія: Здатність сприймати та розуміти емоції, потреби та погляди інших, виявляти відчуття розуміння та співчуття до них.

Впевненість у собі: Вміння вірити у власні здібності та приймати відповідальність за прийняття рішень та дії.

Комунікаційні навички: Здатність чітко та ефективно виражати свої думки, вміння слухати та розуміти інших.

Відповідальність: Готовність брати на себе відповідальність за свої вчинки, приймати рішення та вести за собою інших.

Стратегічне мислення: Здатність бачити довгострокову перспективу, аналізувати складні ситуації та розробляти стратегії для досягнення цілей.

Справедливість та інтегрітет: Здатність діяти відповідно до власних цінностей, дотримуватися принципів чесності та справедливості у взаємодії з іншими.

Уміння мотивувати: Здатність стимулювати та вдихати ентузіазм іншим для досягнення спільних цілей.

Ці лідерські якості спільно допомагають лідеру здійснювати вплив на команду або групу, мотивуючи її до успіху та досягнень.

Розглянемо лідерські якості, що визначають успішного та впливового лідера.

Емпатія – ключова лідерська якість, яка дозволяє розуміти емоції та потреби інших людей. Це вміння відчувати та сприймати позицію інших, що робить лідера спроможним у підтримці та мотивації команди.

Комунікаційні навички – це ще один важливий елемент лідерства. Здатність ефективно спілкуватися, слухати та виявляти інтерес до думок інших створює рівень взаєморозуміння та сприяє побудові довіри в команді.

Впевненість у собі – це властивість, яка дозволяє лідерові приймати рішення та діяти в невизначених ситуаціях, впевнено керувати та ініціювати зміни.

Відповідальність та інтегрітет – це характеристики, які дозволяють лідерові бути надійним та дотримуватися принципів чесності та справедливості у всіх діях та рішеннях.

Стратегічне мислення – здатність бачити довгострокову перспективу, аналізувати складні ситуації та розробляти стратегії для досягнення цілей.

Уміння мотивувати – лідер здатний стимулювати та інспірувати свою команду до досягнення великих результатів, збудовавши позитивну та сприйнятливу атмосферу для роботи.

Лідер, що обладнаний цими якостями, здатний стати катализатором позитивних змін, сприяти ефективності команди та досягненню спільних цілей. Ці якості не тільки визначають лідера, а й надають йому можливість зберігати довіру та повагу у команді, ведучи її до успіху.

Різноманітність лідерських стилів
Різноманітність лідерських стилів відображається в різних підходах до керівництва та спілкується з особистими особливостями лідера та вимогами конкретних ситуацій чи групи. Ось деякі з найбільш відомих лідерських стилів:

Авторитарний стиль: Лідер приймає рішення самостійно без врахування думок чи внеску команди. Він видає чіткі інструкції та очікує їх виконання без обговорення.

Демократичний (партисипативний) стиль: Лідер сприяє участі всіх у процесі прийняття рішень. Він сприяє відкритому обміну ідей та спільному прийняттю рішень.

Трансформаційний стиль: Цей стиль орієнтований на стимулювання та надихання команди до досягнення високих результатів через вплив на їхні мотивації та цінності.

Ситуативний стиль: Лідер вибирає свій стиль керівництва в залежності від конкретної ситуації, здійснюючи пристосування до потреб команди чи окремих учасників.

Лаїз-фейр (вільний) стиль: Лідер надає велику автономію та вільність команді у прийнятті рішень та управлінні, максимально довіряючи їхній експертизі та самостійності.

Кожен стиль має свої переваги та обмеження і може бути відповідним у різних ситуаціях. Ефективний лідер вміє адаптувати свій стиль до особливостей конкретної ситуації, команди чи завдання для досягнення найкращих результатів.

Афіліативний стиль: Орієнтований на побудову позитивних взаємин та забезпечення гармонії в команді. Лідер ставить акцент на підтримці та сприянні взаємодії між учасниками групи.

Коучинговий стиль: Лідер допомагає розвивати потенціал учасників команди, стимулює їх до самовдосконалення та досягнення поставлених цілей.

Пасивний (лідер без втручання) стиль: Лідер не втручається в управління або прийняття рішень, залишаючи команді повну свободу в діяльності.

Інноваційний стиль: Орієнтований на створення та впровадження новаторських ідей та стратегій, сприяючи розвитку нових підходів та рішень.

Кожен з цих стилів може мати свої переваги та відповідати конкретним умовам, потребам та цілям організації чи команди. Використання різних лідерських стилів відповідно до поточної ситуації може сприяти досягненню більшої ефективності та успіху.

Лідерські стилі представляють собою різноманітність підходів, за якими керівництво впливає на команду. Кожен стиль відрізняється у своїх методах, стратегіях та впливі на учасників.

Авторитарний стиль зазвичай використовується у ситуаціях, коли потрібне швидке та чітке прийняття рішень. Лідер приймає всі рішення самостійно і не враховує думку команди. Цей стиль може бути ефективним у випадках, коли потрібне оперативне управління, але він може також призвести до відчуття відсутності участі та мотивації у команді.

Демократичний стиль, навпаки, акцентує на участі команди у прийнятті рішень. Лідер активно залучає учасників для обговорення, спільного вирішення проблем та прийняття рішень. Цей стиль зазвичай сприяє відчуттю участі та підтримує творчість та відчуття відповідальності у команді.

Трансформаційний стиль орієнтований на стимулювання та надихання команди до досягнення високих результатів. Лідер впливає на мотивацію, цінності та віру у здатність досягти більшого. Він залучає команду до спільної візії та сприяє особистісному зростанню учасників.

Ситуативний стиль допомагає лідерові вибирати певний стиль в залежності від конкретної ситуації. Це може означати застосування різних підходів у відповідності з потребами та умовами, що складаються.

Кожен стиль має свої переваги та недоліки. Ефективний лідер вміє комбінувати ці стилі, використовуючи їх у відповідності з конкретною ситуацією та потребами своєї команди для досягнення найкращих результатів.

Матеріали активізації здобувачів під час викладення лекції.

1. Які основні риси характеризують успішного лідера? Чому ці якості важливі для досягнення спільних цілей?

2. Які основні стилі лідерства ви знаєте? Які ситуації кожен з цих стилів може бути найефективнішим?

3. Які переваги та недоліки групового лідерства порівняно з трансформаційним чи ситуативним лідерством?

4. Які стратегії ви вважаєте ключовими для розвитку ефективного лідера?

5. Як лідер може стимулювати мотивацію у своїй команді? Які методи використовуються для підтримки та розвитку мотивації?

6. Які сучасні виклики стоять перед лідерами у вирішенні проблем та прийнятті стратегічних рішень?

7. Які форми лідерства можуть бути ефективними в онлайн-або віртуальних командних середовищах? Які особливості вимагає це середовище від лідера?

Загальне матеріальне та методичне забезпечення лекції:

- навчальні приміщення:

Лекційна аудиторія або ПК.

- обладнання:

Методрозробка лекції.

- устаткування:
Дошка, ноутбук.

Питання для самоконтролю
1. Що таке важливі характеристики успішного лідера? Назвіть їх і поясніть, чому ці якості є важливими.

2. Які основні стилі лідерства ви знаєте? Опишіть кожен стиль та наведіть приклади ситуацій, коли вони можуть бути найбільш ефективними.

3. Що означає ситуативне лідерство? Як воно відрізняється від інших підходів до лідерства?

4. Як лідер може стимулювати та підтримувати мотивацію у команді? Назвіть кілька стратегій.

5. Які переваги та недоліки групового лідерства? Які особливості впливу лідера на групу важливі для успішного ведення колективу?

6. Які виклики можуть виникнути у лідера при роботі з різними культурними групами? Як ви будете реагувати на такі ситуації?

7. Що таке трансформаційне лідерство? Які основні принципи цього підходу та як він впливає на організаційну культуру?

Тестові завдання (питання з однією правильною відповіддю)
1. Яка з наступних рис характеризує трансформаційного лідера?

 a) Орієнтований на виконання завдань 

b) Лише автократичний 

c) Здатність стимулювати та надихати інших 

d) Ізольований від команди

2.Якість лідера, що означає здатність вести і контролювати себе, а також вміння керувати власними емоціями, це: 

a) Емоційний інтелект 

b) Автократичний стиль 

c) Лідерська загадка 

d) Самодостатність

3. Структурований, дисциплінований і зорієнтований на результати стиль лідерства називається: 

a) Трансформаційний

 b) Автократичний 

c) Транзакційний 

d) Демократичний

4. Управління через стимулювання та підтримку співробітників виконувати завдання, що вони вважають важливими, це концепція:

 a) Трансформаційного лідерства 

b) Ситуативного лідерства 

c) Лідерства за допомогою впливу

d) Сервісного лідерства

5.Який стиль лідерства передбачає вирішення проблем і прийняття рішень у співпраці з командою? 

a) Автократичний 

b) Демократичний

 c) Трансформаційний 

d) Трансакційний

6.Яка з нижченаведених якостей не є ключовою для успішного лідера?

 a) Емпатія

 b) Самодостатність

 c) Вміння спілкуватися 

d) Адаптивність

7. Що означає концепція "charismatic leadership" у контексті лідерства?

 a) Лідерство на основі харизми 

b) Лідерство за допомогою маніпуляції 

c) Лідерство на основі автократії 

d) Лідерство на основі демократії

8.Якість лідера, що полягає у здатності приймати рішення в умовах нестабільності та неоднозначності, називається: 

a) Емоційний інтелект 

b) Самодостатність 

c) Відповідальність 

d) Гнучкість

9.Якість лідера, яка полягає в умінні створювати стратегічні відносини та здатність впливати на інших, це:

 a) Стратегічне мислення 

b) Автократичний стиль 

c) Інтелектуальна скромність

 d) Пасивність

10. Який стиль лідерства базується на максимальній включеності команди у прийнятті рішень та вирішенні проблем? 

a) Автократичний 

b) Ситуативний 

c) Демократичний 

d) Трансформаційний
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Лекція № 2

Тема: Концепції лідерства в сучасних організаціях.
Актуальність теми: Концепція лідерства залишається вкрай актуальною для сучасних організацій у зв'язку з різноманітністю викликів, з якими вони зіштовхуються. Концепція лідерства є критично важливою для сучасних організацій, оскільки допомагає їм пристосовуватися до змін, створювати стійкі команди та досягати спільних цілей в невпевнених умовах.

Мета концепцій лідерства в сучасних організаціях полягає в створенні сильних, сприятливих та інноваційно налаштованих команд, які можуть ефективно працювати та досягати спільних цілей у змінному бізнес-середовищі. Мета концепцій лідерства в сучасних організаціях полягає в ефективному керівництві та досягненні спільних цілей через розвиток та сприяння розвитку співробітників, створення позитивної організаційної культури та сприяння успішному функціонуванню організації в змінному середовищі.

Основні поняття: лідерські якості, стилі лідерства, ситуативне лідерство, трансформаційне лідерство, групове лідерство, емоційний інтелект, комунікаційні навички лідера, ефективність управління, вплив на організаційну культуру, мотивація співробітників, визначення цілей та стратегій, адаптивність лідера, розвиток співробітників, керівництво змінами, етичність та моральність у лідера, стратегічне мислення, роль моделі для команди.

План

Стилі лідерства: автократичний, демократичний, трансформаційний.  Емоційний інтелект лідера та його вплив на команду. Типи та концепції лідерства. Ситуативне лідерство: адаптація стилю керівництва під ситуацію. Трансформаційне лідерство: стимулювання до досягнення високих результатів через зміну уявлень та цінностей.

Зміст лекційного матеріалу

Стилі лідерства: автократичний, демократичний, трансформаційний 

Автократичний стиль лідерства. Характеристика: Лідер приймає всі рішення самостійно без урахування думки чи внеску співробітників.

Роль лідера: Контроль над прийняттям рішень та відданість ієрархічній структурі.

Переваги: Швидке та ефективне прийняття рішень, зміцнення контролю.

Недоліки: Відсутність участі співробітників у процесі, низька мотивація, втрата ініціативи та креативності.

Демократичний стиль лідерства. Характеристика: Лідер співпрацює з командою, дозволяючи учасникам висловлювати свої ідеї та приймати участь у процесі прийняття рішень.

Роль лідера: Сприяння участі та колективного вирішення проблем.

Переваги: Стимулює творчість, підвищує відчуття відповідальності та залученості, сприяє розвитку співробітників.

Недоліки: Може призвести до тривалих обговорень та узгодження, не ефективний у невідкладних ситуаціях.

Трансформаційний стиль лідерства. Характеристика: Лідер спрямовує команду на досягнення високих результатів шляхом впливу на мотивацію та цінності співробітників.

Роль лідера: Інспірує, мотивує та стимулює до змін та досягнення великих цілей.

Переваги: Створення цільової орієнтації, збудження внутрішньої мотивації та залучення до спільної мети.

Недоліки: Вимагає часу та ресурсів для розвитку співробітників, може не підходити для всіх ситуацій.

Кожен стиль має свої переваги та недоліки і може бути ефективним в певних ситуаціях чи для різних типів організацій. Успішний лідер може комбінувати ці стилі в залежності від обставин та потреб команди для досягнення кращих результатів.

Вплив лідерства на ефективність організацій завжди був предметом досліджень та обговорень. Різні стилі керівництва - автократичний, демократичний та трансформаційний - мають свої унікальні характеристики та вплив на підприємство.

Автократичний стиль керівництва характеризується тим, що лідер бере всі рішення самостійно, не залучаючи учасників команди. Цей підхід може бути ефективним у випадках, коли потрібне швидке прийняття рішень у відсутності можливості консультацій. Однак такий стиль може призвести до відчуття низької мотивації та втрати ініціативи серед працівників.

З іншого боку, демократичний стиль керівництва, де лідер враховує думку команди під час прийняття рішень, сприяє кращій мотивації, розвитку ініціативи та творчості. Це сприяє побудові довірливих відносин із співробітниками, але може займати більше часу на узгодження позицій.

Трансформаційний стиль лідерства, що спрямований на стимулювання та мотивацію співробітників для досягнення високих результатів, сприяє розвитку внутрішньої мотивації та спільної мети. Однак цей підхід може вимагати значних зусиль на розвиток співробітників.

Залежно від ситуації та характеру організації, кожен стиль лідерства може мати свої переваги та недоліки. Кращий результат можна досягти, поєднуючи елементи кожного стилю, залежно від ситуаційних потреб та завдань. Сучасні керівники повинні розвивати навички адаптації стилів лідерства для максимізації ефективності в управлінні та досягненні успіху в динамічному бізнес-середовищі.

Лідерство в організаціях впливає на культуру робочого середовища та продуктивність співробітників. Однак, кожен стиль керівництва має свої властивості та вплив на організацію.

Автократичний стиль може бути ефективним у кризових ситуаціях, коли потрібно швидко прийняти рішення. Але це може призвести до низької мотивації та відчуття відчуження серед працівників через відсутність участі у процесі.

Демократичний підхід сприяє більшому розвитку та залученості команди, але може займати більше часу на прийняття рішень.

Трансформаційний стиль спрямований на мотивацію та стимулювання співробітників до досягнення високих результатів, проте його успішність залежить від того, наскільки велику увагу лідер приділяє розвитку своєї команди.

Отже, розуміння різних стилів керівництва та їх вплив на організаційну культуру та робочий процес допомагає лідерам вибирати найбільш ефективні підходи для досягнення мети та успішного функціонування команди чи організації.

Емоційний інтелект лідера та його вплив на команду

Емоційний інтелект (ЕІ) лідера відіграє важливу роль у створенні позитивної та продуктивної командної динаміки. Це поняття описує здатність розуміти, контролювати та виражати свої власні емоції, а також ефективно спілкуватися та взаємодіяти з емоціями інших людей. Емоційний інтелект лідера має значний вплив на команду в наступних аспектах:

Емоційна свідомість: Лідер з високим рівнем ЕІ може розуміти власні емоції, реакції та мотивації. Це допомагає їм керувати стресом та емоціями в різних ситуаціях та приймати обґрунтовані рішення.

Емоційна контрольованість: Лідер з високим рівнем ЕІ може ефективно керувати власними емоціями. Це сприяє збереженню спокою й об'єктивності у складних ситуаціях, що полегшує прийняття рішень та збереження гармонії в команді.

Емоційна впевненість: Лідери з високим рівнем ЕІ можуть легше будувати довіру та відносини з членами команди через свою емоційну доступність та емпатію. Це сприяє покращенню комунікації та співпраці.

Емпатія та соціальна усвідомленість: Здатність лідера розуміти емоції, потреби та перспективи інших членів команди допомагає створювати відкрите та підтримуюче середовище. Це сприяє підвищенню впевненості у співробітників та залученню до спільних цілей.

Мотивація та керування: Лідер з розвиненим ЕІ може ефективно мотивувати команду, враховуючи їхні потреби та емоції. Він здатний підбадьорювати, підтримувати та спонукати до досягнення кращих результатів.

Таким чином, високий рівень емоційного інтелекту лідера сприяє покращенню співпраці в команді, підвищує продуктивність та сприяє досягненню спільних цілей завдяки здатності розуміти та ефективно управляти емоціями в себе та учасників команди.

Роль емоційного інтелекту (ЕІ) у лідерстві та його вплив на команду

Емоційний інтелект (ЕІ) у лідерів відіграє ключову роль у формуванні ефективної командної роботи та досягненні спільних цілей. Це поняття описує здатність розуміти, контролювати та виражати власні емоції, а також виявляти емпатію та розуміння емоцій інших людей. Високий рівень ЕІ в лідера сприяє створенню позитивного робочого середовища, сприяє ефективній комунікації та забезпечує згуртованість та ефективність команди.

Перш за все, відповідальність лідера полягає в розумінні та керуванні власними емоціями. Це дозволяє лідеру залишатися спокійним та об'єктивним у стресових ситуаціях, приймати обґрунтовані рішення та заохочувати команду реагувати на складні ситуації конструктивно.

Важливою складовою ЕІ є також емпатія. Здатність лідера розуміти та відчувати емоції своїх співробітників дозволяє створювати довіру та ефективні комунікаційні зв'язки. Лідер, який може емпатично спілкуватися з командою, здатний легше розв'язувати конфлікти, сприяти розвитку співробітників та створювати відчуття згуртованості та важливості кожного члена команди.

З іншого боку, лідер із високим рівнем ЕІ володіє ефективними навичками мотивації. Він здатний інспірувати та підтримувати співробітників, залучаючи їх до спільних цілей та спонукаючи до досягнення високих результатів.

Зазначимо також, що ЕІ лідера має значний вплив на створення організаційної культури. Лідери з високим рівнем емоційного інтелекту спроможні створювати робоче середовище, де цінується відкритість, співпраця та розвиток кожного співробітника.

Отже, емоційний інтелект лідера грає критичну роль у формуванні ефективної команди. Його здатність розуміти, контролювати та використовувати емоції, сприяє розвитку відкритого та підтримуючого робочого середовища, що забезпечує успішність та досягнення цілей організації.

Типи та концепції лідерства

Типи та концепції лідерства розглядають різні підходи до керівництва, які базуються на різних принципах, стилях та філософіях управління організаціями. Давайте розглянемо кілька основних типів та концепцій лідерства:

Трансформаційне лідерство:

Ця концепція лідерства стверджує, що лідер повинен стимулювати та надихати співробітників на досягнення великих результатів шляхом створення візії, мотивації та постійного розвитку.

Трансформаційні лідери здатні змінювати емоційний стан, переконання та цінності людей, максимізуючи їхній потенціал та підвищуючи ефективність команди.

Ситуативне лідерство:

Ця концепція ґрунтується на ідеї, що стиль керівництва повинен змінюватися в залежності від ситуації та потреб у команді чи організації.

Лідер повинен адаптувати свій стиль керівництва до конкретної ситуації, враховуючи навички, мотивацію та рівень здібностей членів команди.

Автократичне лідерство:

Цей тип лідерства передбачає, що лідер вирішує всі питання без урахування думки та внеску співробітників.

Автократичні лідери беруть на себе всю владу та контроль над прийняттям рішень, що може принести результати в короткостроковій перспективі, але викликає недовіру та втрату мотивації серед команди.

Демократичне лідерство:

У цьому випадку лідер враховує думки та внесок учасників команди під час прийняття рішень.

Демократичні лідери створюють більш участьоване середовище та підтримують участь команди у процесі прийняття рішень.

Кожен з цих типів та концепцій лідерства має свої переваги та недоліки, і успішний лідер може комбінувати різні підходи в залежності від ситуації та потреб команди, щоб досягти кращих результатів.

Лідерство - це важлива складова успіху будь-якої організації, оскільки воно визначає та направляє дії команди на шляху досягнення поставлених цілей. Різні типи та концепції лідерства пропонують різні підходи до управління, відображаючи різні стилі керівництва та стратегії розвитку.

Однією з ключових концепцій є трансформаційне лідерство. Ця концепція розглядає лідера як особу, яка стимулює та надихає свою команду на досягнення великих результатів. Трансформаційні лідери не просто управляють, але й створюють візію та мотивацію, сприяючи постійному розвитку як особистості, так і організації.

Ситуативне лідерство, у свою чергу, адаптує стиль керівництва відповідно до конкретної ситуації. Цей підхід підкреслює, що немає універсального стилю лідерства, і лідер повинен змінювати свої методи в залежності від умов, потреб та вмінь членів команди.

Протилежність ситуативного лідерства – автократичний стиль, де лідер визначає всі рішення без урахування думки команди. Це може призвести до швидких результатів у короткостроковій перспективі, але часто спричиняє недовіру та знижує мотивацію співробітників.

У контексті різних підходів до керівництва, демократичне лідерство відіграє ключову роль, де лідер враховує думки та внесок команди під час прийняття рішень. Це створює відчуття важливості для кожного учасника команди та стимулює розвиток ініціативності та творчості.

Отже, різні типи та концепції лідерства пропонують різні шляхи досягнення успіху в управлінні організаціями. Здатність лідера адаптувати свій стиль до конкретної ситуації та потреб команди стає критичною у досягненні високих результатів та розвитку ефективної командної роботи.

Ситуативне лідерство: адаптація стилю керівництва під ситуацію. 

Ситуативне лідерство - це концепція, що передбачає адаптацію стилю керівництва до конкретної ситуації та потреб у команді чи організації. Цей підхід базується на ідеї, що немає універсального стилю лідерства, який би підходив для всіх ситуацій, тому лідер повинен змінювати свій підхід в залежності від обставин.

Основними аспектами ситуативного лідерства є:

Адаптація до потреб команди: Лідер повинен адаптувати свій стиль керівництва до навичок, досвіду та мотивації учасників команди. Наприклад, коли у команди є досвідні фахівці, лідер може більше довіряти їхнім знанням та дозволяти більшу автономію у прийнятті рішень.

Реагування на зміни у ситуації: Ситуативний лідер вміє швидко адаптуватися до змін у оточуючому середовищі. Це може означати зміну стратегії управління під час кризових ситуацій або підвищення рівня підтримки та допомоги учасникам команди в разі несподіваних викликів.

Здатність до комунікації та слухання: Ситуативний лідер вміє слухати та ефективно спілкуватися з членами команди. Він здатний адаптувати свій стиль комунікації до різних особистостей, щоб досягти кращого розуміння та підтримки.

Стратегічне вибір стилю керівництва: Ситуативний лідер обирає стиль керівництва в залежності від вимог ситуації: він може бути більшим наставником, коли потрібно навчити нові навички, або більшим координатором, коли потрібно спрямувати зусилля команди на досягнення спільної мети.

Отже, ситуативне лідерство покликане підкреслити важливість адаптації стилю керівництва до потреб, вмінь та умов, що виявляються на шляху досягнення мети. Це вимагає гнучкості, емпатії та здатності реагувати на зміни, забезпечуючи ефективність та успішність управління.

Лідерство є ключовим елементом успішного управління та досягнення цілей організації. Однак, немає універсального підходу до керівництва, який би був ефективним у всіх ситуаціях. Ситуативне лідерство є концепцією, яка відображає необхідність адаптації стилю керівництва до конкретних обставин та потреб команди чи ситуації.

Суть ситуативного лідерства полягає в тому, щоб лідер міг визначити, який підхід або стиль керівництва найбільш відповідатиме потребам команди в даному контексті. Основні аспекти цієї концепції включають гнучкість, уміння чітко аналізувати ситуацію та приймати обґрунтовані рішення, що найбільш відповідають потребам моменту.

Ситуативний лідер вміє адаптувати свій стиль керівництва до потреб учасників команди. Він здатний врахувати рівень здібностей, досвіду та мотивації кожного співробітника, щоб підтримувати їхні успіхи та розвиток. Наприклад, в ситуації, коли член команди зазнає труднощів у розумінні нової задачі, лідер може виступити як наставник, який надає підтримку та навчальну допомогу.

Також, ситуативний лідер враховує зміни та виклики, з якими може стикнутися команда. Він швидко реагує на змінні обставини, при необхідності змінюючи свій стиль керівництва, щоб підтримати команду та відповісти на виклики.

Ключовою складовою ситуативного лідерства є також вміння ефективно спілкуватися та слухати. Лідерство, спрямоване на ситуацію, передбачає не тільки здатність керувати, але й здатність слухати думки та думки членів команди, щоб створити спільний рішення для досягнення успіху.

Отже, ситуативне лідерство є важливим підходом до управління, яке підкреслює необхідність адаптації стилю керівництва до обставин та потреб команди. Вміння лідера реагувати на зміни та ефективно спілкуватися з командою в різних ситуаціях стає ключовим фактором успішного керівництва та досягнення спільних цілей.

Трансформаційне лідерство: стимулювання до досягнення високих результатів через зміну уявлень та цінностей

Трансформаційне лідерство є концепцією, що визнає важливість зміни уявлень та цінностей для досягнення високих результатів у команді чи організації. Це стиль керівництва, який стимулює та надихає учасників команди до досягнення великих результатів через зміну емоційного стану, переконань та цінностей.

Одним з головних аспектів трансформаційного лідерства є здатність лідера впливати на емоційний стан та мотивацію своєї команди. Він створює візію та ідеали, які мотивують людей до досягнення високих стандартів та сприяють розвитку самомотивації учасників.

Цей тип лідерства базується на зміні переконань та цінностей учасників команди. Лідер збуджує у людей бажання рости, розвиватися та досягати більшого, сприяючи внутрішній перетворчості та розвитку особистості.

Крім того, трансформаційні лідери вміють створювати відчуття цілісності та спільної мети серед команди. Вони впливають на колективні цінності та відносини, створюючи сприятливу атмосферу для співпраці та розвитку.

Трансформаційне лідерство підтримує ідею постійного розвитку та інновацій, що дозволяє організації змінюватися та пристосовуватися до нових викликів. Це стимулює творчий підхід до розв'язання проблем та підвищення результативності.

Отже, трансформаційне лідерство ставить у фокус зміну уявлень та цінностей для досягнення високих результатів. Воно не лише спрямоване на досягнення конкретних цілей, але й на створення сприятливого середовища для розвитку та росту учасників команди.

Зважаючи на важливість трансформаційного лідерства, можна відзначити кілька ключових аспектів цієї концепції.

1. Візія та натхнення: Трансформаційні лідери мають яскраву візію майбутнього, яку вони спільно ділять з командою. Їхня візія стає джерелом натхнення для співробітників, мотивуючи їх до досягнення великих результатів.

2. Емпатія та емоційний інтелект: Ці лідери володіють високим рівнем емпатії та емоційного інтелекту, дозволяючи їм розуміти потреби та емоції своїх співробітників. Це сприяє побудові довіри та сприятливих відносин у команді.

3. Розвиток співробітників: Трансформаційні лідери сприяють особистісному зростанню та розвитку своїх підлеглих. Вони створюють умови для навчання, підтримки й мотивації співробітників у досягненні їхніх особистих та професійних цілей.

4. Інновації та зміни: Цей стиль керівництва сприяє інноваціям та змінам. Трансформаційні лідери впроваджують новаторські ідеї та сприяють створенню сприятливого середовища для змін, що дозволяє організації відповідати на виклики ринку.

5. Співпраця та вплив: Ці лідери прагнуть до співпраці та спільної роботи у команді, створюючи сильну командну динаміку. Вони впливають на інших через своє власне прикладання до справи та відкритість до співпраці.

Трансформаційне лідерство спрямоване на зміну уявлень та цінностей, стимулюючи розвиток не лише організації, а й особистості кожного учасника команди. Його вплив полягає в підтримці та стимулюванні людей до досягнення вищих результатів, враховуючи потреби, цінності та можливості кожного.

Матеріали активізації здобувачів під час викладення лекції.


1. Які основні риси трансформаційного лідерства? Як вони відрізняються від інших концепцій?

2. Наведіть приклади ситуаційного лідерства в реальному житті. Як лідер змінює свій стиль відповідно до потреб ситуації?

3. Яким чином автократичне лідерство впливає на динаміку команди? Які переваги та недоліки цього підходу?

4. Як трансформаційне лідерство сприяє інноваціям в організації? Наведіть приклади успішної реалізації інновацій через цей тип лідерства.

5. Чому емоційний інтелект важливий для трансформаційного лідерства? Як висока рівень емпатії впливає на ефективність лідера?

6. Які можуть бути стратегії адаптації стилю керівництва до конкретної ситуації? Наведіть приклади успішного використання таких стратегій у практиці.

Загальне матеріальне та методичне забезпечення лекції:

- навчальні приміщення:

Лекційна аудиторія або ПК.

- обладнання:
Методрозробка лекції.

- устаткування:

Дошка, ноутбук.

Питання для самоконтролю

1. Що таке трансформаційне лідерство? Які основні характеристики цієї концепції?

2. Які основні різниці між автократичним та демократичним стилями лідерства? Як вони впливають на команду та результативність організації?

3. Які ключові аспекти ситуативного лідерства? Які ситуації можуть вимагати зміни стилю керівництва?

4. Як висока рівні емоційного інтелекту допомагає лідеру впливати на команду та досягати успіху в управлінні?

5. Які можуть бути переваги та недоліки використання трансформаційного лідерства в організаційному середовищі? Як це впливає на розвиток організації?

6. Які стратегії можна використовувати для забезпечення ефективного ситуативного лідерства? Як це може сприяти досягненню мети в організації?

Тестові завдання (питання з однією правильною відповіддю)

1.Який тип лідерства спрямований на зміну уявлень та цінностей, стимулюючи до досягнення високих результатів у команді? 

а) Трансформаційне лідерство 

b) Демократичне лідерство 

c) Автократичне лідерство 

d) Ситуативне лідерство

2. Якість лідерства, що базується на здатності лідера адаптувати свій стиль в залежності від потреб та обставин, називається: 

a) Трансформаційне лідерство 

b) Ситуативне лідерство

 c) Автократичне лідерство 

d) Демократичне лідерство

3.Який стиль лідерства характеризується великою концентрацією влади в руках лідера, без урахування думок членів команди? 

a) Трансформаційне лідерство 

b) Ситуативне лідерство

 c) Автократичне лідерство 

d) Демократичне лідерство

4.Який тип лідерства базується на адаптації стилю керівництва до конкретної ситуації та потреб команди? 

a) Трансформаційне лідерство

 b) Демократичне лідерство

 c) Ситуативне лідерство 

d) Автократичне лідерство

5. Який з видів лідерства сприяє розвитку особистості та досягненню високих стандартів завдяки створенню мотивуючої візії? 

a) Трансформаційне лідерство

 b) Автократичне лідерство 

c) Ситуативне лідерство 

d) Демократичне лідерство

6. Яка якість є важливою для успішного ситуативного лідера? 

a) Емоційний інтелект 

b) Агресивність 

c) Замкнутість 

d) Одноманітність

7. Що характеризує автократичний стиль лідерства? 

a) Зосередженість влади в руках лідера, без участі членів команди в процесі прийняття рішень. 

b) Висока ступінь уваги до потреб команди та залучення до прийняття рішень.

c) Акцент на спільній відповідальності та співпраці у команді.

8.Які аспекти є ключовими для ситуативного лідерства?

 a) Адаптація стилю керівництва до потреб та обставин, співпраця з командою, підтримка особистісного розвитку. 

b) Централізоване прийняття рішень, відсутність співпраці в команді, автономне керівництво. 

c) Відсутність уваги до потреб команди, віддаленість лідера від прийняття рішень.

9. Як високий рівень емоційного інтелекту сприяє лідерству?

 a) Допомагає у розв'язанні конфліктів, розумінні емоцій та потреб команди, сприяє побудові довіри. 

b) Підвищує конкурентність, створює конфлікти в команді, зменшує співпрацю. c) Знижує рівень впевненості в лідера, збільшує напругу в команді.

10.Що відзначає трансформаційне лідерство? 

a) Створення мотивуючої візії, сприяння розвитку особистості, зміна уявлень та цінностей. 

b) Централізація влади, відсутність уваги до потреб команди, впровадження строгого контролю. 

c) Автоматичне прийняття рішень, відсутність підтримки співробітників, низький рівень співпраці.

Список використаних джерел

Основна  (базова) література:

Адізес Іцхак Командне лідерство. Як порозумітися з будь-яким менеджером.

Пер. з англ. Світлана Сарвіна. К.: Наш формат. 2019. 312 с.

Барабаш Ю.Г. Державно-правові конфлікти в теорії та практиці конституційного права [Текст]. Харків: Право, 2019. 220 с.

Богуш Д. Десять секретів політичних компаній. Київ : Вид-во «Березовська», 2019. 168 с.

Комарова К.В., Коляда С.П. Лідерство: навчальний посібник для студентів вищих навчальних закладів. Дніпро: 2020. 452 с.

Теорія і практика формування лідера: навчальний посібник / О.Г. Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко – Харків, 2020. 100 с.

Електронні ресурси

Дмитерчук Т. Роль ЗМІ у формуванні іміджу державних службовців в Україні. Науковий блог Національний університет Острозька академія. URL: https://naub.oa.edu.ua/2013/rol-zmi-uformuvanni-imidzhu-derzhavnyh-sluzhbovtsiv-v-ukrajini/.

Закон України «Про державну службу» від 10.12.2015 р. № 889-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19#n2 

Закон України «Про службу в органах місцевого самоврядування» від 07.06.2001 р. № 2493-III. URL:166 https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2493-14

[image: image1.jpg]


