
Ви досвідчений, давно працюючий, авторитетний начальник відділу. У переддень 
свята ви від свого відділу представили прізвища декількох кращих співробітників для 
заохочення. Серед тих, кому повинні бути вручені грамота і грошова премія, 
співробітник А, котрого ви особисто попередили про необхідність з'явитися на 
урочисті збори, де йому будуть вручені грамота і премія.  

Співробітник А разом зі своєю родиною прийшов на урочисті збори, але грамоту і 
премію, з невідомих для вас причин, йому не вручили. Наступного дня, не 
встигнувши розібратися в причині непорозуміння, ви випадково зіштовхуєтеся із ним 
у коридорі. 

Питання: Які можливі варіанти розвитку виниклої ситуації? Ваші наступні дії при цих 
ситуаціях.  

 


